Modulares Service Agreement

Das Basismodul zum Modularen Service
Agreement

Birr Machines bietet Ihnen modulare Service-
vertrage, welche je nach Kundenbedurfnis beliebig
mit Bausteinen erweitert werden kdnnen.

- Erhéhung der Anlagenverfiigbarkeit und -sicherheit durch massgeschneiderte Wartung
lhre Vorteile - Kalkulierbare kosten

- Flexibel erweiterbare Vertrage

Vertragsdienstleistung Basismodul Erweitertes Modul
24/7 Hotline | +4156 268 03 93 x x
Garantierte Riickmeldezeit (auch an Wochenenden) 8 Stunden 8 Stunden
Technikers auf der Anlage (Mo - Fr, 08:00 - 17:00) 8 Stunden spezifisch
Rabatt auf Kursangebote 10% 20%

Rabatt auf Ersatzteilangebote 10% spezifisch
Rabatt auf Verrechnungssatze Markt Schweiz n.v. spezifisch
Preise in CHF, jahrlich 7'500 spezifisch

Das erweiterte Basismodul ist ein kundenspezifisch angepasstes Basis Modul, bei welchem der installierten Anlage des Kunden
Rechnung getragen wird.
Aufbauend auf dem Basismodul kdnnen zusatzliche massgeschneiderte Module dem Service Agreement hinzugefligt werden,

wie zum Beispiel:

- Standard Wicklungsdiagnosen fiir HV Maschinen in definierten Intervallen (BMCD0O00083)
- Unterhaltslevel L1 - L4 fUr lhren Motor oder Generator (BMCD000102)

- Standard Wartung fir lhre LV Antriebe zu Vorzugskonditionen (BMCD0O00091)

- Ersatzmotor-Lagerhaltung mit Austausch innert Tagesfrist

- Cloudbasierte Zustandsiberwachung (BMCD0O00096)

Hinweise:

Die Preise verstehen sich exkl. Mehrwertstuer. Die garantierte Eintreffzeit des Technikers gilt innerhalb der Schweiz.

Die 8 Stunden beinhalten eine Reisezeit von max. 2 Stunden. Fir Anreisen in entlegene Orte (> 200 km) kénnen zusatzliche
Kosten entstehen. Hier gelten die Verrechnungssatze Markt Schweiz.
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